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2020奥迪西部区暑期亲子活动-“奥迪守护天使计划”整体计划

经销商活动传播 经销商活动组织 活动线上投票 区域活动-儿童剧演出 区域活动-“奥迪少年营”活动

H5投票10强选手参与组织客户观看

重庆、西安各店冠军 (每店2名)

• 所有城市经销商海选冠军
(2个年龄段)参与H5页面
网络投票。

• 组织客户通过线上H5页
面形式进行拉票或投票。

• 调动客户传播积极性，进
行展厅活动图文分享与
话题传播。

• 重庆、西安各店冠军儿童
家庭由所属经销商组织，
参与儿童剧排练及商圈
路演。

• 儿童剧演出当天组织客户
家庭前往观赏。

• 展厅氛围布置搭建，邀约
异业合作资源授课专家参
与现场海选评定。

• 配备亲子家庭互动体验项
目及展厅试乘试驾服务。

• 对所有参与海选的客户家
庭进行伴手礼发放。

• 现场海选2个年龄段成绩
前3名颁发奖品(经销商自
行提供)

• H5线上投票10强儿童及
监护人1名免费参与“奥
迪少年营” 。

• 全程记录视频进行后续传
播。

• 微信活动倒计时海报宣
传活动信息及客户利益

• 经销商自有媒体资源宣
传活动信息及客户利益

• 要求：经销商官方微信
公众号及全体工作人员
微信朋友圈推送

• 自有媒体资源至少一家
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项目节奏规划

传播期 活动期 延续期

线上传播

经
销
商

区
域

线下活动

区
域

经
销
商

垂直网站（汽车之家、易车）竞品拦截，活动亮点图文预热传播

电台投放（四川、重庆、云南、陕西）

垂直网站（汽车之家、易车）竞品拦截，活动亮点图文报道

区域抖音素材传播

经销商自有微信、抖音、户外点位、店端包装传播，覆盖预热执行期 经销商全员赛后微信活动亮点图文素材

店端海选日（8.15-9.13）

（备注：经销商根据自身情况任选一天开展）

招募信息H5素材传播，建议传播时间活动前一周
（代理公司提供素材，经销商自行搭设平台）

活动3天倒计时素材传播，自选时间前3天传播使用
（代理公司提供素材，经销商自行修改使用）

守护天使资料反馈
（9.14日之前）

线上H5线上投票时段
（9月17日10:00-9月20日18:00）

重庆儿童剧演出
9.23-25彩排（晚上） 9.26演出

西安儿童剧演出
9.24-26彩排（晚上） 9.27演出

反馈10强选手及监护人
信息（9.23日之前）

奥迪少年营
10.3-5日

线上转发 为自店守护天使拉票
（9.17-20日    9月20日10强产生）

8月 9月 10月
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活动主视觉（待定）

*活动主视觉以最终调整后版本为准，后续将上传链接以供下载



展厅活动—经销商店端主题活动

形式

客户构成

• 面向6-12岁儿童进行招募-根据年龄，6-9岁为萌宝组、10-12岁为稚气组
• 活动日当天，通过海选，评委现场打分。经销商产生2个年龄段各自冠军，成为“守护天使”
• “守护天使”资料提交区域，由代理公司制作H5页面，经销商号召客户进行投票，赢取中国国家地理

少年营暑期亲子活动免费体验名额
• 同时，重庆、西安经销商店内海选赛两组别冠军，可参与儿童剧排练与演出资格
• 海选现场建议配备亲子类互动体验、试乘试驾尊享体验、二手车售后等内容

• 不少于20组参赛客户家庭
• 经销商层级活动积极配合传播的客户家庭
• 高意向潜客、订车客户、忠实客户家庭

经销商可选落地日期

• 8.15-9.13  任选1天开展展厅活动



体验亮点

“守护天使计划”
店端海选赛比赛流程（建议）

旨在经历、体验。让孩子大胆呈现自己，挖掘、开发更深层次的能力与自我。

l 第1轮：自我介绍、才艺展示(5分钟)

l 第2轮：命题表演 (3分钟)
• 以“我是守护天使”为命题，守护自然

环境、守护野生动物为内容即兴表演

l 以签到顺序发放表演号码贴
• 分2轮进行表演（才艺不限形式）

l 评委组现场点评打分
• 决出2个年龄段前3名颁发奖励(共6名)



配套服务建议

展厅周边道路试驾体验
打造“家庭化、愉悦化”的周边道路试驾服务。
建议家长带领孩子共同试驾
客户参与利益吸引(由经销商提供) ：
1-试驾即可获得精美儿童玩具一份
2-试驾即可获得购车/售后工时抵用券
试驾车包装(由经销商提供)：
1-后排配备儿童安全座椅、奥迪车模、小零食
2-车内音乐为英文儿童歌曲

车型讲解品鉴

展示现场由专业产品讲师进行产品亮点讲解

购车政策进行宣传告知。

订车砸金蛋营造销售氛围

现场订单客户即可参与砸金蛋

奖品建议以儿童玩具为主，奥迪精品为辅(由经销商提供)

二手车置换及售后服务讲解
开展二手车置换评估，现场为客户评估提升销售几率。

主动向客户介绍车辆养护的专业知识，以及车辆保险方面的

相关常识。提升售后美誉度。

客户参与利益（由经销商提供）

免费进行维修服务监测行车电脑检查。并赠送免费洗车券。

车型品鉴

利益助销

试乘试驾

置换售后

*配套服务内容为选做项：各经销商请按照自身情况进行选择



展厅活动流程建议

时间 时长 环节 内容 备注

13:00-13:30 30min 客户签到 客户签到留资，儿童按家庭签到顺序领取表演号码 签到区

13:30-13:35 5min 开场视频 奥迪车型宣传片

舞台区
13:35-13:40 5min 主持人开场 主持人致开场白，介绍整体活动

13:40-13:45 5min 评委亮相 主持人介绍评委，评委宣布海选规则

13:45-13:50 5min 演艺 舞蹈表演

13:50-14:50 40-60min 第1轮海选

车主客户及异业招募客户参与

互动区、道路试驾、茶歇区

开放。

每轮参与海选完毕的家庭自由
选择前往互动区体验和试乘试
驾。等待下一轮海选开始。

14:50-15:50 40-60min 第2轮海选

15:50-16:50 40-60min 第3轮海选

17:00 - 客户自由返程

*展厅活动流程可根据各经销商活动需求自行定制



儿童剧路演-奥迪定制主题

“守护天使主题”互动
为奥迪定制“守护自然环境“为主题的儿童剧

Ø 围绕守护自然环境的主题，原创剧目

Ø 开展2天的集中排练

Ø 在商圈开展主题儿童剧路演

熊猫形象主持人 非洲手鼓与表演体验 现场互动

*具体演出剧目／时间／人员分配以区域、经销商沟通确认的内容为准
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儿童剧路演-奥迪定制主题

“守护天使”儿童剧路演

*具体演出剧目／时间／人员分配以区域、经销商沟通确认的内容为准

重庆站路演场地 西安站路演场地

重庆龙湖时代天街 西安四海唐人街



奥迪少年营-活动概述

1 2 3

线上投票10强儿童家庭
(1大1小)前往秦岭自然
保护区开展“奥迪少年
营”活动，促进个体对
生命的了解和尊重，关
注自然的发展与未来。

野生动物科考

亲近自然环境，并感
悟自然环境保护的重
要性，提升守护天使
的责任感

户外露营

全程拍摄活动家庭纪
录视频，后期剪辑视
频进行延续性传播。

全程记录
行程规划

• 时间：10月3日-10月5日（待定）
• 地点：秦岭国家自然保护区
• 活动内容：奥迪车型试驾体验、野生动物科考、野外露营、
自然保护区考察等
• 活动内容后续可能会有细微调整，以后续通知为准
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经销商要求

活动预告（必做项）

以2020奥迪西部区暑期亲子活动为主题，在活动开始前一周进行线上宣传

预告

Ø 宣传渠道1：电台、垂直网站、户外、框架（四项选择其中一项执行）

Ø 宣传渠道2：微信公众号、抖音账号、工作人员微信朋友圈（每家3人以

上）

Ø 宣传内容：

1、客户利益

2、新车政策

3、服务类政策（保客营销+会员）

Ø 宣传素材（区域支持）：3张倒计时海报



经销商要求

展厅活动（必做项）

以2020奥迪西部区暑期亲子活动为主题，在8月15日-9月13日（选择其中

一天）进行主题营销活动

Ø 展厅活动形式：活动形式不限，可按经销商自身需求定制，但需要以亲

子活动及营销为核心

Ø 活动内容建议：

1、现场抽奖/互动

2、政策及客户利益宣讲

3、重点车型推荐/体验



线下

经销商
活动形式

店端
氛围营造        经销商店端素材支持——统一设计并下发活动设计素材，经销商自行制作相关物料及传播内容

终端

线上

1、展厅活动：以“守护天使”海选为主体的展厅主题营销活动（西部区全体经销商）

线上联动，整合区域与经销商在阶段内的线上传播渠道，统一声音

区域广宣
平台整合

经销商广宣
渠道整合

• 自媒体传播—经销商官方微信、全体工作人员微信朋友圈、经销商工作人员抖音账号

• 垂直媒体传播—经销商在专业汽车网站进行投放

• 合作媒体传播—电台、垂直媒体、户外广宣(户外大牌、LED、框架、道闸...)

• 以上渠道经销商3选1必做。

2、儿童剧路演：重庆、西安主城区经销商邀约客户进行参与

3、“守护天使”“奥迪少年营”活动：线上投票10强选手亲子家庭所属经销商协助邀约客户参与

考核要求



经销商考核要求

类别 内 容 要求 提交材料 备注 提交时间

考核内容

展厅布置

经销商制作物（必做类） 根据指导手册内容，在展厅内相
应位置进行摆放 照片 包含：前台静电贴、跑道墙、舞台背景板、

获奖证书、招募立牌、指示立牌

9月15日之前

经销商制作物（选做类） 经销商结合自身需求进行制作，
并在展厅内摆放或使用 照片 包含：签到背景板、桌卡、吊旗、刀旗、

拍照相框

经销商异业联合 活动期间经销商须联合至少一家
异业资源 照片+异业客户签到信息

需在合作异业资源终端进行活动信息、销
售政策露出，并邀约异业客户参与展厅活
动

活动安排 展厅主题活动 “守护天使”计划-奥迪西部区暑
期亲子活动 照片

经销商根据自身需求，在8月15日-9月13
日中选择一天开展展厅主题营销活动，具

体日期需提前报备各小区经理

线上传播

1、电台广播 活动前连续7天，每天5-6次，15
秒/次

监播证明+音频录音+真实合同
及发票

经销商三项选择一项执行2、户外广告

电梯框架类：活动前持续7天，共
计投放30块，或其他等价值广告
资源（如：停车场道闸、户外大

牌等）

照片

3、垂直媒体 垂直媒体投放：活动前持续7天，
以汽车之家、易车网为主 链接+截图

4、微信公众
号文章 活动招募及活动总结各1次 链接+截图

所有经销商均需要执行5、微信朋友圈 活动前1周内经销商工作人员全员
发布活动海报

至少拍摄5个以上员工手机屏幕
作为证明

6、抖音 活动亮点总结或创意视频 链接+截图

1. 相关物料布置及活动，小区市场经理在走访过程中进行检查
2. 总结报告以邮件方式按照时间节点提报至小区市场经理
3.具体考核细项请仔细查阅评分手册内容



区域 功能说明

必设功能区域

签到区 客户签到处

展车区 产品展示及说明区域

茶歇区 餐饮及茶歇供应处

活动区 表演、现场互动、营销政策宣讲等环节主要使用场所

洽谈区 销售洽谈场所

选设功能区域 礼品展示区 礼单签收或礼品发放区域

经销商推广活动指导功能区域设置标准



p 礼仪要求

区域 数量 职责

签到处&活动区 不少于1人
来宾入场引导及签到

指引嘉宾落座、活动期间递送话筒、配合互动礼品发放

茶歇区 不少于1人 客户引导及茶歇补充

净身高165厘米以上，身材匀称，形象气质较佳，所有礼仪的身高差距跨度不能超过5公分

统一的服饰颜色及款式：款式简单大方，符合品牌及活动调性

p 礼仪分配

▶ 注：签到区与活动区礼仪可随机移动，主要环节进行时须保证至少两名礼仪在场服务

经销商推广活动指导礼仪标准



p 餐饮类别 

五星级酒店级别，餐饮类别不少于三类，必须包含水果、甜品、饮品

每类餐饮不少于三种，饮品需包含冷饮、热饮

p 餐饮数量    

保证茶歇份额与预约客户人数相符

保证茶歇增添频次，及时补充，不允许出现“空盘儿”现象

p 餐饮用具  

所有餐饮用具注重质感，不可全部使用塑料或一次性用品

餐具须带有奥迪元素，如奥迪LOGO纸巾、蛋糕插旗等

经销商推广活动指导餐饮标准



p 花材要求 

仅限以下花材，且花材使用不得超过两种

蝴蝶兰、珊瑚、绣球、白玫瑰、红玫瑰

p 花器    
花器应为造型感个性化的器皿，注重质感，不能为塑料制品

p 位置摆放    

区域 数量

签到区 不少于2组

茶歇区 不少于2组

经销商推广活动指导鲜花标准



物料名称 尺寸 材质 数量 备注

主背景板 长5m高3m 写真画面或无味宝丽布

二选一
素材及使用规范须符合指导手册要

求LED屏 长5m高3m
（耳板尺寸不算） P3屏

易拉宝/德式展架 高2m*宽0.8m 相纸亚膜或亮膜 至少1个

n 活动车辆说明牌标准：

1. 车展常用车辆说明牌

2. 底部配重、表面白色烤漆（店内车辆说明亦可）

▶ 注：以上主背板及签到背板尺寸与材质为最低要求

经销商推广活动指导其他布置品质标准



经销商推广活动指导活动考核
一级指标 二级指标 三级指标 分值 实际得分 具体评分标准

1、否决项

1-1活动真实性 1-1-1活动真实操作

- -

区域或第三方检查过程中发现活动未操作，该活动判定未操作

1-2CI/VI规范性 1-2-1CI/VI符合规范 CI/VI标识须与“一汽-大众奥迪品牌全新视觉形象规范”一致

1-3活动主题 1-3-1符合本活动执行手册要求 活动主题的主体部分需符合本活动执行手册规定的主题及车型

1-4活动执行时间 1-4-1在单一考核周期内 线下活动的执行时间须在单一考核时间范围内

2、线上投放
2-1线上投放时间 2-1-1在单一考核周期内 1 　 线上媒体投放时间符合本活动执行手册

2-2投放内容 2-2-1符合指导文件要求 0.5 　 投放主题、车型、视觉效果等须符合本活动执行手册要求

3、活动执行

3-1活动主题 3-1-1与上传区域计划一致 0.2 　 活动主题、形式、车型、地点等现场执行与DB系统上传计划一致，无因计划性不足或现场原因而临时改变（因不可抗力原因导致的变更不计
算在内）3-2活动形式 3-2-1与上传区域计划一致 0.2 　

3-3活动物料数量

3-3-1签到区

- 　 必设区域（如无该区域，该区域内下设所有指标分数记为0分）

0.1 　 鲜花不少于2组

0.1 　 礼仪不少于1人

3-3-2茶歇区

- 　 必设区域（如无该区域，该区域内下设所有指标分数记为0）

0.1 　 区域标识，要求涵盖信息：活动主题、经销商名称、区域标识

0.1 　 茶歇数量：保证茶歇份额与预约客户人数相符；保证茶歇增添频次，及时补充，不允许出现“空盘儿”现象

0.1 　 鲜花不少于2组

0.1 　 礼仪不少于1人

3-3-3洽谈区

- 　 必设区域（如无该区域，该区域内下设所有指标分数记为0）

0.1 　 区域标识，要求涵盖信息：活动主题、经销商名称、区域标识

0.1 　 桌椅数量与预约客户人数相符，保证桌椅数量及空间的宽余

3-3-4展车区
- 　 必设区域（如无该区域，该区域内下设所有指标分数记为0）

0.1 　 展车及车辆说明牌

3-3-5活动区

- 　 必设区域（如无该区域，该区域内下设所有指标分数记为0）

0.1 　 主背板/LED屏，主背板或LED主画面要求涵盖信息：活动主题、经销商名称

0.1 　 桌椅数量与预约客户人数相符，保证桌椅数量及空间的宽余

0.1 　 活动期间礼仪不少于2人，安保人员不少于1人

3-4关键流程

3-4-1客户签到环节 0.2 　 须有签到记录表，签到表须涵盖活动主题、经销商名称、活动时间、客户姓名及联系方式

3-4-2海选环节 0.4 　 按照活动要求组织现场海选

3-4-3营销政策宣讲环节 0.2 　 宣讲内容符合相关活动车型的产品指导手册



经销商推广活动指导活动考核
一级指标 二级指标 三级指标 分值 实际得分 具体评分标准

4、物料质量

4-1布置品

4-1-1车辆说明牌 0.1 　 车展常用车辆说明牌，要求：底部配重，表面做白色烤漆

4-1-2鲜花 0.1 　
蝴蝶兰、珊瑚、绣球、白玫瑰、红玫瑰（以上花材选择1~2种）；

花器不能为塑料制品

4-1-3桌椅 0.1 　 白色洽谈桌椅，简约现代风格，干净无破损

4-2AV设备

4-2-1音响/麦克风 0.2 　 全频音响，无线麦克风，活动期间无故障发生

4-2-2LED屏/主背景板（二选一） 0.3 　
LED屏为P3（尺寸至少为3.5m*2m，与主视觉要求相符)，主背景板尺寸至少为5m*3m；素材及使用规范须符合本活动执行手册

要求（不与主背板重复扣分）

4-3茶歇
4-3-1种类要求 0.3 　

五星级酒店标准，带有奥迪元素；餐饮类别不少于三类，必须包含水果、甜品、饮品（须包含冷饮、热饮）,每类餐饮不少于三
种

4-3-2餐具要求 0.2 　 所有用品不可使用塑料或一次性用品，纸巾和饮水杯须有奥迪元素

4-4礼品
4-4-1抽奖或互动礼品 0.2 　 经销商提供礼品照片

4-4-2伴手礼 0.2 　 伴手礼，参与嘉宾人手一份

5、异业合作
5-1合作资源 5-1-1异业资源植入 0.3 　 须在异业合作终端进行活动信息及销售政策的露出

5-2客户邀约 5-1-2异业客户邀约 0.2 　 须邀约异业客户参与展厅活动，异业客户不少于5组

6、定制车型 6-1定制车型 6-1-1活动定制车型 0.2 　 活动期间需定制专属车型，用于促进销售，定制车型总数量不少于5台

7、人员标准

7-1礼仪 0.2 　
身高165cm以上，20-30岁，形象气质俱佳， 普通话流利表述

礼仪服装需统一，并符合活动主题

7-2邀约客户 0.5 　 每家经销商总邀约客户不低于20组

7-3销售顾问 0.2 　 每家提供两名或两名以上销售顾问参与活动，工作时间以经销商具体流程活动时间为准

7-4新增集客 0.5 　 各小区按照计划上报的集客KPI完成度打分，大于等于100%的得0.5分，完成度低于100%按比例扣分

8、客户评价 8-1邀约客户参与评价 0.8 　 客户评价得分均值，要求不少于10人，并且均为符合要求的活动签到表登记客户

9、DB平台资料上传

9-1资料上传时效性 0.5 　 所有上传资料需在本区域市场经理规定时间内上传

9-2资料上传完整性 0.5 　 上传资料须包含要求的所有规定文件

9-3财务证明材料真实性 0.5 　 要求合同、发票的真实性

合计 　 10 　 　



谢谢！




